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Viestinnan lahtokohdat

EU:n maatalouspolitikka on osa EU:n yhteista politikkaa. Suomessa EU:n maatalouspolitiikka koostuu
aktiivisesta ruuantuotannosta, ilmasto- ja ymparistoviisaasta maataloudesta ja uudistuvasta ja
monipuolisesta maaseudusta.

EU:n maatalouspolitiikan viestinta Suomessa perustuu vahvoihin valtakunnallisiin ja alueellisiin
verkostoihin seka yhteistydohon. Kohderyhmat ovat laajat — EU:n maatalouspolitiikka koskettaa jokaista
suomalaista, mutta myos lukuisia toimijoita kotimaassa ja kansainvalisesti.

EU:n maatalouspolitiikan viestintaa tehdaan tuloksellisesti maa- ja metsatalousministerion, Ruokaviraston
seka maaseutuverkostoyksikon kanssa valtakunnallisesti seka ELY-keskusten, Leader-ryhmien etta
kuntien maaseutuviranomaisten kanssa alueellisesti.



Viestinnan arvot ja periaatteet

Arvot:

Luotettavuus, positiivisuus, rohkeus, tasapuolisuus, ymmarrettavyys

Periaatteet:

Elinvoimainen, monipuolinen ja nykyaikainen maaseutu esille

Nostamme EU:n merkitysta aktiivisesti esille

Viestimme tulevaisuuden mahdollisuuksista

Kokeilemme uutta ja viestimme rohkeasti

Valtamme kaupunkien ja maaseudun valista vastakkainasettelua

Teemme yhteisissa kanavissa asiakaslahtdista ja suunnitelmallista viestintaa






Viestinnan yhteinen paamaara
kaudella 2023-2027

EU:n maatalouspolitiikan rahoituksen
mahdollisuudet ymmarretaan ja
tuensaajat osaavat hakea ja hyodyntaa
rahoitusta.

Suomalaiset ymmartavat elinvoimaisen
maaseudun ja kestavan ruoantuotannon
merkityksen koko Suomelle.




Viestinnan paamaaraa tukevat tavoitteet

tiedon oikea-aikaisesti ymmartavat rahoituksen

1 Tuensaajat saavat 3 Kansalaiset ja sidosryhmit
Ja ymmarrettavasti tavoitteet, tulokset ja vaikutukset

|Oytavat rahoituksen avulla tavoitetaan uusia ja

2 Uudet tuenhakijat 4 Toimivien kumppanuuksien
pariin keskeisia kohderyhmia



Tavoite 1:
Tuensaajat saavat tiedon oikea-aikaisesti ja ymmarrettavasti.

1. Kirkastamme viestinnan tekijoiden vastuut, rakennamme selkeat roolit ja yhteistyon mallit uusille
tehtaville ja yllapidamme toimivaa yhteistyota.
Mittarit: sisainen palaute yhteistyosts, yhteistyohon liittyva kysely viestintaverkostolle,
viestintastrategian tavoitteiden toteutuminen

2. Varmistamme, etta viestinta tukien hakemisesta, maksamisesta ja valvonnasta on ymmarrettavaa,
saavutettavaa, tavoittaa suomeksi ja ruotsiksi ja tarvittaessa muilla kielilla.
Mittarit: ruokavirasto.fi-sivujen palautekyselyt, uusien tuenhakijoiden maéra, neuvojilta ja
tuenhakijoilta saatu laadullinen arviointi viestinndsta, uutiskirjeiden palautteet

3. Kohdennamme viestintaa erilaisten tuki- ja rahoitusmuotojen ja tuensaajien tarpeisiin.
Mittarit: verkkosivujen palautekyselyt, verkkosivukaynnit, palautekysely uutiskirjeen tilaajille,
neuvajilta ja tuenhakijoilta saatu laadullinen arviointi viestinnasta, uutiskirjeiden palautteet

4,  Otamme viestinnan suunnitteluun mukaan nykyisia tuensaajia ja testaamme viestintaan liittyvia
valintoja heidan kanssaan.
Mittarit: fokusryhmadatestausten maard



Tavoite 2:
Uudet tuenhakijat I6ytavat rahoituksen pariin.

1. Tukiviestinnan vuosisuunnittelu tehdaan strategian tavoitteiden pohjalta ja viestinnan
vaikuttavuutta seurataan saanndallisesti.
Mittarit: viestinnan vuosikellon ja viestinnan vaikuttavuuden arvioinnin saannollinen
toteutuminen

2. Teemme saanndllisesti potentiaalisille tuenhakijoille suunnattua markkinointiviestintaa
ja varmistamme riittavat resurssit markkinoinnin kohdentamiseen ja seurantaan.
Mittarit: tavoitettujen tuenhakijoiden maara (verkkosivut ja sosiaalinen media), EU.:n
maatalouspolitiikan suunnitelman tunnettavuustutkimus

3. Otamme viestinnan suunnitteluun mukaan potentiaalisia tuensaajia ja testaamme
viestintaan liittyvia valintoja heidan kanssaan.
Mittarit: fokusryhmadétestausten maard



Tavoite 3:
Kansalaiset ja sidosryhmat ymmartavat
rahoituksen tavoitteet, tulokset ja vaikutukset.

1. Vahvistamme kauden teemojen (ymparistd, maatalous ja maaseutu, osaaminen,
innovaatiot ja digitalisaatio) viestintaa valitsemalla vuosittain ajankohtaisviestinnan
karkiteemat ja suunnittelemalla, kuinka osallistumme niiden kautta julkiseen keskusteluun.
Mittarit: mediaosumien ja aktiivisten keskusteljjoiden maara rahoituskauden
Karkiteemoista, laadullinen arvio keskustelun savysta ja viestinnan vaikuttavuudesta.

2. Vahvistamme valmiuttamme osallistua julkiseen keskusteluun lisaamalla tapoja, joilla
kartoitetaan ja luodataan julkista keskustelua.
Mittarit: karkiteemoista viestivien asiantuntijoiden ja sidosryhmien maara, toteutunut
toimintatapa keskustelun luotaamiseen

3.  Vahvistamme monipuolista yhteistyota median kanssa seka alueilla etta valtakunnallisesti.
Mittarit: yhteydenpidon maard median kanssa, mediaosumat, jarjestettyjen median
taustatilaisuuksien ja taustoitusten maara



Tavoite 4:
Toimivien kumppanuuksien avulla tavoitetaan
uusia ja keskeisia kohderyhmia.

1. Luomme saannolliset tavat pitaa yhteytta kumppaneihimme seka
alueilla etta valtakunnallisesti.
Mittarit: sidosryhmayhteistyon suunnitelma, sidosryhmakohtaamisten
madra ja laatu

2. Luomme suhteita uusiin kumppaneihin seka alueilla etta
valtakunnallisesti.
Mittarit: uusien kumppaneiden kanssa kaytavan vuorovaikutuksen
maard ja laatu

3. Viestimme yhdessa kumppaneidemme kanssa erilaisin innostavin tavoin
my0s suoraan suurelle yleisolle.
Mittarit: yhteisten viestintdtekojen madara, laatu ja tavoittavuus



Tarkeimmat N oo - -
sidosryhmat,
kumppanit ja yleisot

-------



Viestinnan kohdentamisen lahtokohdat

Viestinnan toteuttajat ja kumppanit viestivat tyonsa puolesta aiheesta tai
heilld on jokin virallinen maaritelty viestinnallinen rooli.

Tuenhakijat ja -saajat ovat tukiviestinnan tarkein kohderyhma. Ulkoiset
sidosryhmat ja yleisot ovat tuensaajien arjessa kiinteasti mukana seka
viestivat omalta osaltaan maaseudun ja maatalouden teemoista eri
rooleissa.

Sidosryhmakorteissa avataan viestinnan mahdollisuuksia ja haasteita
viestinnan keskeisimpien kohderyhmien eli tuensaajien, ulkoisten
sidosryhmien seka eri yleisdjen nakokulmista.



Viestinnan toteuttajat ja kumppanit

Viestinnan toteuttajat:

Maa- ja metsatalousministerio ja Ruokavirasto, maaseutuverkostoyksikko,
Maaseutuviestinnan koordinaattorit, ELY-keskukset, Leader-ryhmat ja kuntien maaseutuviranomaiset

Viestinnan kumppanit:

Rahoitusta saaneet hankkeet

Maaseutu- ja maatalousjarjestot (kuten MTK, SLC, ProAgria, Suomen Kylat, Maaseudun
Sivistysliitto, Maa- ja kotitalousnaiset)

Rahastot ja verkostot (kuten EU-rahastot, Business Finland, Team Finland, Euroopan komission
Suomen edustusto, Maaseutupolitiikan neuvosto MANE, Saaristoasiain neuvottelukunta SANK)
Muut ministeritt ja hallinnon verkostot (kuten ymparistoministerio, tyo- ja elinkeinoministerid,
AgriHubi)

Yritykset ja tuottajayhteisot (kuten meijerit ja teurastamot)

Neuvojat



Ulkoiset sidosryhmat ja yleisot

Tuensaajatja -hakijat Ulkoiset sidosryhmat
» Maatalousyrittajat . Oppilaitokset ja muut tutkimusorganisaatiot
» Maaseudun yrittajat - Yritykset (esim. kauppa ja tuotanto)
» Yhdistykset ja yhteistt . Jarjestot ja yhdistykset
« Ammattimaiset hankkeiden toteuttajat . Pankit ja vakuutusyhtiot
(esim. oppilaitokset)
* Muut hankkeiden toteuttajat Yleisot
* Neuvojat « Kansainvaliset sidosryhmat (EU-organisaatiot ja

 Alakohtaiset tuottajaorganisaatiot muiden maiden maaseutuverkostot)
« Maaseudun asukkaat

* Suuri yleiso

« Media (alueelliset, paikalliset, kansainvaliset)

* Alueelliset, paikalliset ja valtakunnalliset paattajat



Tuensaajat ja -hakijat

Ryhma pitaa sisadllaan:

Kasvi- tai eldintiloja pyorittavat maatalousyrittajat, jotka
hakevat viljelijatukia ja maatalouden investointi- ja aloitustukia
tilansa toiminnan tueksi.

Maaseudun yrittdjat, jotka voivat hakea maaseudun
yritystukia toimintansa tueksi.

Yhdistykset ja yhteisot, jotka voivat hakea rahoitusta
ymparistékorvausten ymparistésopimuksiin.

Maaseudun hankkeiden toteuttajat, joihin lukeutuvat
erilaiset yhteistt, yhdistykset ja muut hankeammattilaiset.

Alakohtaiset tuottajaorganisaatiot, joihin kuuluvat
hedelma- ja vihannes- sekd mehildistoimijat.

Viestinnan ja vuorovaikutuksen mahdollisuudet:

« Tuenhakijoille viestii monta eri tahoa, joiden kanssa voi
tehda yhteisty6td. Tuensaajiin on myos suoria kanavia,
kuten uutiskirjeet.

« Julkisessa keskustelussa on tilaa ja tarvetta maaseudulta
elantonsa saavan identiteettia ja elamantyylia vahvistavalle
viranomaisviestinnalle.

Viestinnan ja vuorovaikutuksen haasteet:

« Yrittajat ja potentiaaliset hanketoimijat eivat valttdmatta
tunnista, etta tuet koskevat heita.

* Maailma ja tukiehdot muuttuvat

« Samoista aiheista viestii monta erilaista tahoa: sekavuus

« Tuensaajat ovat tottuneita viestinnan vastaanottajia, mutta
osallistuvatko he kutsuttaessa viestinnan kehittamiseen?



Ulkoiset sidosryhmat

Ryhma pitaa sisadllaan:

Maatalouteen ja maaseutuun liittyvista teemoista viestii ja
keskustelee joukko erilaisia toimijoita. He vaikuttavat
maatalouden ja maaseudun tulevaisuuden suuntiin koulutuksen
ja tutkimuksen, kulutusvaihtoehtojen ja ajamiensa asioiden
kautta.

Oppilaitokset ja muut tutkimusorganisaatiot lisdavat
tietopohjaa uusista maatalouden ja maaseudun ratkaisuista ja
kouluttavat tuenhakijoiden seuraavaa sukupolvea.

Yritykset, erityisesti elintarvike- tai paivittaistavarakaupan
alalla ovat vaikutusvaltaisia toimijoita ruoan tuotannossa ja
kulutuksessa.

Jarjestot ja yhdistykset ovat tiiviisti mukana maaseudulla
asuvien arjessa mutta niista kaikkiin ei ole valmiita
sidosryhmdsuhteita (esim. Suomen Yrittajat, EK, Kuntaliitto).

Viestinnan ja vuorovaikutuksen mahdollisuudet

« Nama sidosryhmat tavoittavat useat yleisot laajasti

« Monella sidosryhmalla on jo nyt vahvat yhteydet esim.
tuensaajiin

« Ovat kiinnostuneita keskustelemaan hallinnon kanssa ja
osallistumaan omasta roolistaan kasin yhteiseen
maatalouspolitiikkaan

Viestinnan ja vuorovaikutuksen haasteet

« EU:n maatalouspolitiikan viestinnan toteuttajilla ei ole
olemassa olevia keskustelun paikkoja yrityksiin

« EU:n maatalouspolitikan kokonaisuus voi olla vieras,
vaikeasti hahmotettava ja “hallinnollinen”

« Joillain toimijoilla on jo oma agenda eika vahvaa
kiinnostusta viestien yhtenaistamiseen



Yleisot

Ryhma pitaa sisadllaan:

Maaseudun teemat liittyvat moniin keskusteluihin ymparist6- ja
ilmastoasioista ruokaturvaan ja suomalaisiin elamantapoihin.
Teemat kiinnostavat laajasti erilaisia yleisoja.

EU:n maatalouspolitikan viestinnan erilaisia yleisdja ovat:

Maaseudun asukkaat

Suuri yleisd

Media (alueelliset, paikalliset, kansainvaliset)
Kansainvaliset sidosryhmat (EU-organisaatiot ja muiden
maiden maaseutuverkostot)

Alueelliset ja valtakunnalliset paattajat

Viestinnan mahdollisuudet

Erilaisille yleistille voidaan viestia EU:n maatalouspolitiikan-
teemoista vaikuttavasti ja monipuolisesti - EU:n
maaseuturahoituksella vaikutetaan moneen.

Aiheet kiinnostavat ja liittyvat ajankohtaisiin uutisteemoihin

Viestinnan haasteet

Maatalouden ymparisto- ja ilmastovaikutuksista keskustellaan
paljon ilman EU:n maatalouspolitiikan toteuttajien nakdkulmaa
Rahoituksen kokonaisuus voi olla vieras ja vaikeasti
hahmotettava

Keskusteluun osallistuminen vaatii resursseja ja koordinointia
Vaikutuksista voi olla vaikea viestia kokonaisuutena






Viestinnan toteuttajien vastuut

Viestinnan toteuttaja

Valtakunnallinen EU:n maatalouspolitiikan
viestintd (maa- ja metsatalousministerio,
maaseutuverkostoyksikk® seka Ruokavirasto)

Maaseutuviestinnan koordinaattorit

Viestinnanrooli ja vastuut

Ministerio vastaa kansallisen viestinnan ohjaamisesta, suunnittelusta, seurannasta ja arvioinnista
seka kansallisen tason sidosryhmatydsta. Ministerid varmistaa, etta rahoituksen vaikutukset ja
vaikuttavuus ndkyvat viestinnan kaikilla tasoilla. Se vastaa kansallisen tason mediaviestinnasta ja
huolehtii, ettd EU:n maatalouspolitiikan kauden teemat, sisallét ja vaikuttavuus nousevat julkiseen
keskusteluun. Lisaksi ministerit vastaa sidosryhmayhteistysta seka yhteydenpidosta ja
vuorovaikutuksesta komission kanssa.

Ruokaviraston viestinta tarjoaa tiedon tuenhakijoille, viestii tuista uusille ja vanhoille hakijoille ja
kertoo rahoituksen tuloksista ja vaikutuksista. Lisdksi Ruokavirasto tekee mediaviestintaa tuista ja
niiden vaikutuksista.

Maaseutuverkostoyksikko tukee ja ohjaa maaseutuviestinnan koordinaattoreitten verkostoa. Se
tarjoaa maaseutuverkoston toiminnalle alustat ja aktivoi verkoston toimintaa. Verkostoyksikké vastaa
kansallisten yhteisten viestinnan kanavien (kuten Maaseutu.fi-sivuston) kehittamisesta ja
ylldpitdmisestd, ja viestii rahoituksen mahdollisuuksista seka tuloksista ja hyvista kdytanndista eri
kanavissa.

Vastaavat alueensa EU:n maatalouspolitiikan viestinnan kokonaisuuden koordinoinnista,
suunnittelusta, toteuttamisesta ja kehittamisesta. Kehittavat alueellista toimijoiden verkostoa,
radtaloivat valtakunnallista viestintaa alueelle ja viestivat valtakunnalliselle tasolle alueensa viestinnan
tarpeista. Koordinaattorit summaavat rahoituksen vaikutuksia alueella ja pitévat yhteytta alueen
tiedotusvalineisiin. Maaseutuviestinnan koordinaattori yhdistaa ELY -keskusten, kuntien
maaseututoimien ja Leader-toimintaryhmien viestintaa.



Viestinnan toteuttajien vastuut

Viestinnan toteuttaja

ELY-keskukset

Leader-ryhmat

Kuntien maaseutuviranomaiset

Viestinnan rooli ja vastuut

Toimivattiiviissa yhteistytssa paikallisten maataloustoimijoiden, maaseudun yrittdjien ja maaseudun
kehittdjien kanssa seka suunnittelevat ja toteuttavat alueensa viestintda yhdessa maaseutuviestinnan
koordinaattorin kanssa. Kohdentavat ja raataldivat tukia koskevaa tietoa erilaisissa kohtaamisissa ja
kanavissa.

Toimivattiiviissa yhteistydssa paikallisten maaseudun kehittdjien ja maaseudun yrittdjien kanssa seka
suunnittelevat ja toteuttavat alueensa viestintaa yhdessa maaseutuviestinnan koordinaattorin kanssa.
Valittavat ja kansantajuistavat tietoa rahoituksesta hankehakijoille ja hankkeiden toteuttajille
kohtaamisissa ja kanavissaan. Kokoavat hankkeiden tuloksia ja vaikuttavuutta ja kertovat niista
eteenpain.

Tukevat ja neuvovat etenkin viljelijoita ja maatalousyrittdjia tukiin liittyvissa asioissa. Kohdentavat ja
raataloivat tukia koskevaa tietoa kohtaamisissa ja kanavissa.



CAP-
viestinnan
vastuut

ja roolit
Suomessa

TUENHAKIJAT
JA TUENSAAJAT

KUMPPANIT JA
SIDOSRYHMAT

+ Kumppanien ja
sidosryhmien omat
verkostot ja
viestintdkanavat

MAASEUTU-
VIRANOMAISET

(Elyt, kunnat)
LEADER-RYHMAT

+ Tukien toimeenpanon
alueellinen ja paikalinen
viestinta

+ YksiGinti

* Neuvonta

MAASEUTU-

VIESTINNAN
KOORDINAATTORIT

 Alueen ja kansalisen
viestinnan yhteydet

MAASEUTU-
VERKOSTO-
YKSIKKO

» Alueelinen kokonaiskuva .

ja vaikuttavuus
* Sidosryhmaty6 omalia
alueela

MEDIA

YLEISOT

Hyvien kdytantdjen
jakaminen

Vaikutukset

Verkoston kohtaamisten
mahdolistaminen
Kansallisten yhteisten
kanavien yllapito ja
viestinta

RUOKAVIRASTO

Tiedon kotipesa
Tukiviestinnan kanavat
Tukien toimeenpanon
valtakunnalinen viestinta

MAA- JA
METSATALOUS-
MINISTERIO

Jukinen keskustelu
Vaikuttavuus
Sidosryhmayhteisty 6

Y hteydenpito ja
vuorovaikutus komission
kanssa




Keskeiset termit
ja viestit




Lahtokohdat yhteisten
termien ja paaviestien kaytolle

Maatalouden ja maaseudun viestinnassa CAP-rahoituksesta kaytetaan talla
hetkella monenlaisia nimid. Termien vaihteleminen johtaa siihen, etteivat
tuensaajat ja hanketoimijat valttamatta tunne rahoitusta tai tieda, etta sita
koskeva viestinta koskee heita.

Seuraavalle kaudelle on maaritelty yhteiset termit, joita viranhaltijoiden
kannattaa kayttaa johdonmukaisesti viestiessaan EU:n yhteisesta
maatalouspolitiikasta, rahoituksesta ja tuista.

EU:n maatalouspolitiikan paaviestit kiteyttavat CAPin ja seuraavan kauden
painopisteet ymmarrettavalla kielella. Ne toimivat viestinnan apuna, kun
CAPista ja rahoituskauden sisalloista kerrotaan tiiviisti.




Mita nimea CAPista ja rahoituksesta
viestinnassa kaytetaan?

Viestinnassa kaytetaan jatkossa johdonmukaisesti seuraavia suomenkielisia termeja:

CAP (The Common Agricultural Policy) on EU:n maatalouspolitiikka.
Yksittainen kausi on EU:n maatalouspolitiikan rahoituskausi.

Yleistermi rahoitukselle on (EU:n) maatalous-ja maaseuturahoitus.

Mahdollisia myo0s:
EU:n maatalousrahoitus
EU:n maaseuturahoitus

Viestinnassa voidaan kayttaa myos yksittaisten tukien nimia tarvittaessa.



EU:n maatalouspolitiikan
paaviestit

EU:n maatalouspolitiikalla rahoitetaan
jasenmaiden maaseutua ja maataloutta.

Nain turvataan kansalaisille ruoka, viljelijoille
kohtuullinen elintaso, edistetaan ymparisto- ja
ilmastoystavallisia kaytantdja ja tehdaan
maaseudusta hyva paikka asua ja yrittaa.

EU:n maaseuturahoituksesta maksetaan tukia
viljelijGille ja rahoitetaan maaseudun
kehittamista.




EU:n maatalouspolititkan
2023-2027 kauden paaviestit

Suomessa tuilla edistetaan rahoituskaudella aktiivista ruoantuotantoa, ymparisto- ja ilmastoviisasta
maataloutta seka uudistuvaa ja monipuolista maaseutua. Kaikessa toiminnassa edistetaan
osaamista, innovaatioita ja digitalisaatiota.

Viljelijatuilla luodaan edellytyksia aktiiviseen ruoantuotantoon ja tuetaan talouden, ilmaston ja
ympariston kannalta kestavia viljelymenetelmia.

Maaseudun kehittamisen hankkeilla ja investoinneilla parannetaan luonnon monimuotoisuutta,
edistetaan luonnonvarojen kestavaa kayttoa, hillitaan ilmastonmuutosta seka vahvistetaan
maaseudun elinvoimaisuutta.






Viestintakanavien
kehittamisen lahtokohdat

Uudella rahoituskaudella on kaytossaan runsas valikoima
erilaisten tahojen hallinnoimia viestinnan kanavia. Kanavien
painotukset, yleistt ja vaikuttavuus vaihtelevat.

Keskeisten kanavien listauksessa on maaritelty kanavien
tarkoitusta ja kehittamistarpeita tukemaan kauden viestinnan
tavoitteita. Lisaksi kullekin kanavatyypille on maaritelty
ensisijaiset kohderyhmat.

Viestinnan vaikuttavuuden kannalta tarkeimmat kanavat ja niita
koskevat vastuut on jaoteltu tukemaan kanavien kehittamista

ja priorisointia.




Viestintakanavien kehittaminen uudella
rahoituskaudella

e Varmistetaan, etta kanavien sisallot ovat yhdenmukaisia, hyddyllisia ja
vaikuttavia valtakunnallisesti ja alueellisesti. Karsitaan paallekkaisia kanavia ja
paallekkaista tyota.

e Laaditaan alueiden hanketoimijoille ja yrityksille kohdennettuja sisaltdja,
tyOkaluja ja materiaaleja eri kanaviin, koska heita ei tavoiteta talla hetkella
suoraan minkaan kanavan kautta.

e Somekanavien sisaltdja kohdennetaan aiempaa paremmin eri kohderyhmille.

e Mediayhteistytta tehdaan seka alueella etta valtakunnallisesti aiempaa
monipuolisemmin. Tiedottamisen lisaksi tehdaan raatalditya mediaviestintaa
ja toimittajien taustoitusta.

e Konseptoidaan tunnistettavia ja kiinnostavia tapoja kertoa rahoituksen
vaikuttavuudesta eri kanavissa.

e Omien yhteisten kanavien lisaksi hyddynnetaan jatkossa paremmin myos
kumppaneiden kanavia uusien yleis6jen tavoittamiseksi.

e Luodaan uuden rahoituskauden valmistelulle selkea ja yhteinen kotipesa,
josta voi seurata valmistelun etenemista (vuonna 2028 alkava rahoituskausi).




Viestinnan ja vuorovaikutuksen kanavat

KANAVA KANAVAN TARKOITUS JA KEHITTAMINEN ENSISIJAISET KOHDERYHMAT
Verkkosivut: Maaseutu.fi on rahoituskauden viestinnan kotipesa ja eri kohderyhmille  Tuensaajat- ja hakijat
maaseutu.fi, selkedkielista yleistietoa tarjoava palvelu.
maaseutuverkosto.fi, Viestinnan kumppanit
ruokavirasto.fi, mmm.fi, Maaseutuverkosto.fi sisaltaa tietoa maaseutuverkoston toiminnasta
seka ajankohtaista hankkeista ja tapahtumista. Sidosryhmat kuten jarjestot,
(myds laajakaistainfo.fi, ely- yhdistykset ja yritykset
keskus.fi, leadersuomi.fi ja Ruokavirasto.fi on kotipaikka tukien ja rahoituksen ehdoille seka
kuntien ohjeille. Suuri yleis6 ja maaseudun asukkaat
maaseutuviranomaisten
verkkosivut, Leader-ryhmien MMM.fi tukee muita kanavia. Se toimii lainsaadantéon ja poliittisiin Media
verkkosivut) paatoksiin liittyvan tiedon kotipesana ja ohjaa liikennetta maaseutu.fi -

verkkosivuille. Kansainvaliset sidosryhmat




Viestinnan ja vuorovaikutuksen kanavat

KANAVA KANAVAN TARKOITUS JA KEHITTAMINEN

ENSISIJAISET KOHDERYHMAT

Sosiaalinen media: Rahoituskauden sosiaalisen median padkanavina toimivat

Facebook, Twitter, Instagram, maaseutu.fi -sometilit.

LinkedIn, YouTube
Somessa toteutetaan sadnndllisesti tuensaaijille ja potentiaalisille
tuenhakijoille suunnattua markkinointiviestintaa seka kohdennettua
markkinointia.

Rahoituskauden teemoja koskevissa keskusteluissa ollaan kuulolla ja
niihin osallistutaan suunnitelmallisesti.

Sosiaalisen median viestintaa tuetaan, seurataan ja tarvittaessa
keskitetdan yhdistamalla vaikuttavuudeltaan pienempia kanavia
suurempiin. Kanavavalintoja padivitetdaan tarpeen mukaan vastaamaan
muuttuneita tilanteita.

Sidosryhmat kuten jarjestot,
yhdistykset ja yritykset

Suuri yleisd ja maaseudun asukkaat
Uudet tuenhakijat

Media (alueelliset, paikalliset,
kansainvaliset)




Viestinnan ja vuorovaikutuksen kanavat

KANAVA KANAVAN TARKOITUS JA KEHITTAMINEN ENSISIJAISET KOHDERYHMAT
Tilaisuudet, kohtaamiset ja Valtakunnallisissa tilaisuuksissa sidosryhmat padsevat Tuensaajat- ja hakijat
henkilokohtainen tuki verkostoitumaan seka kuulemaan ja keskustelemaan rahoituskauden

keskeisista teemoista, rahoituksen tuloksista ja vaikuttavuudesta. Myos Neuvojat
valtakunnallisissa tilaisuuksissa voidaan keskustella alueilla tehdysta

tyosta. Valtakunnallisista tilaisuuksista tiedotetaan hyvissa ajoin. Maaseudun ja maatalouden paikalliset
sidosryhmat kuten jarjestot,
Alueellisissa tapahtumissa ja kohtaamisissa keskustellaan yhdistykset ja yritykset

kohdennetummin, vastataan yksil6llisiin kysymyksiin ja huoliin seka
kootaan alueen tuloksia ja vaikuttavuutta valtakunnalliseen viestintdan
seka asukkaille.

Uutiskirjeet: Uutiskirjeilld kohdennetaan ja raataléidaan tukia koskevaa tietoa Maaseudun kehittajat
Maaseutuverkosto, tuensaajille seka tarjotaan hyddyllista sisaltéa sidosryhmia kiinnostavalla

Neuvojauutiskirje, tavalla. Uutiskirjeissa tiedotetaan tarkeistd, ajankohtaisista asioista, Maatalousneuvojat
Viljelijauutiskirjeet tuottajille, jaetaan vinkkeja seka tietoiskuja ja ohjataan laajemman tiedon aarelle.

ELY-keskusten ja Leader- Tuensaajat

ryhmien uutiskirjeet




Viestinnan ja vuorovaikutuksen yhteiset

kanavat
KANAVA KANAVAN TARKOITUS JA KEHITTAMINEN ENSISIJAISET KOHDERYHMAT
Tekstiviestit Tuensaajille l1ahetetaan tukiin liittyvia tekstiviesteja, joissa muistutetaan Tuensaajat
mm. hakuajoista. Viesteja lahetetaan hakuaikojen viimeisina paivina.
Mediaviestinta Mediaviestintda tehdaan niin kansallisella (MMM ja Ruokavirasto) kuin Media

alueellisellakin tasolla (aluekoordinaattorit). Tiedotteiden lisdksi medialle
tarjotaan juttuja, haastateltavia ja tarinoita tydn tuloksista ja
vaikuttavuudesta.




Viestinnan vaikuttavuuden kannalta
tarkeimmat kanavat ja niita koskevat vastuut

MAASEUTU-

ssconzernin | Ghavowsiser e, | massmoverosto- l puoavmasro
kunnat), LEADER-RYHMAT

. Tapahtumatja + Tikaisuudet ja kohtaamiset + Maaseutu.fi + Ruokavirasto.fi + Mediaviestinta
sidosryhmatiaisuudet * Neuvonta, tuki + Maaseutu.fiFacebook, + Neuvojauutiskirje + Tapahtumatja
alueella * ELY-keskusten, Leader- Instagram, Twitter « Vieljauutiskirjeet sidosryhmaétilaisuudet

« Alueen viranomaisten ja ryhmien ja kuntien + Maaseutuverkosto.fi tuensaajile + Maaseutu.fija MMM.fi
neuvonnan tuki verkkosivut seka sosiaalisen + Maaseutuverkoston + Tekstiviestit + Sosiaalinen media

« Alueelinen mediaviestints median kanavat uutiskirje + Tiedotteet + Tiedotteet

o Maaseutu.fi + Tapahtumatja
sidosryhmatiaisuudet



Liitteet

B B Tdydennetaan myohemmin
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